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' CISNAP

ATA DE REUNIAO DOS RESPONSAVEIS PELOS AGENDAMENTOS E
i FATURAMENTOS DAS SECRETARIAS DE SAUDE DOS MUNICIPIOS
% CONSORCIADOS AO CONSORCIO INTERMUNICIPAL DE SERVICOS DA
f NOVA ALTA PAULISTA (CISNAP). Aos 28 de Maio de 2024, terga-feira, na Sede
: do SENAI de Dracena, localizada na Avenida Expedicionarios, n° 101, na cidade
‘ de Dracena, Estado de S&o Patllo, as 14h00Min (Quatorze Horas), devidamente
| @ convocados pela Secretaria Executiva do CISNAP, a Sra. Jéssica Munhoz
Manzano Oliveira Ribeiro, estiveram presentes representantes das Secretarias de

} Satde dos Municipios Consorciados de Dracena, Ouro Verde, Pacaembu,
Panorama, Paulicéia, Santa Mercedes, Sdo Jodo do Pau D'Alho, a Assessora de
Secretaria do CISNAP, Sra. Ana Angélica Chitero Pessoa; e a Diretora Juridica do
f CISNAP, Tamara Cabrera Takahashi, conforme Lista de Presenga em anexo.
Iniciando os trabalhos, a Secretaria Executiva do CISNAP agradeceu a presencga

de todos e justificou a presente reunido em decorréncia de assuntos importantes

a serem discutidos entre o CISNAP e os responsaveis pelos agendamentos e

faturamentos dos prestadores de servigos na area da saude, de modo a sé

fortalecer ainda mais as politicas publicas de atengédo basica em saude, sendo a

@ presente ordem do dia: a) Davidas sobre a utilizagdo da Plataforma iConsorcio, no
que tange aos agendamentos e faturamentos de servicos junto aos editais

disponiveis na plataforma. Anal:sando o ltem “a” da Pauta, sobre a Plataforma

iConsoércio, a Secretaria Executiva do CISNAP abriu a palavra sobre as davidas

acerca da utilizagdo do Sistema implantado, para que as mesmas sejam

formalmente passadas aos responsaveis pelo Suporte de Servigos, onde abriu-se

a palavra no sentido de possibililade de liberagao de algumas fungdes do sistema

para os gestores da Plataforma juntamente aos Municipios Consorciados, como

alguns modos de pesquisa, exclusbes de procedimentos apos lancados, opgao de

editar a fila de atendimento, edi¢o de fila retroativamente, ainda indagou-se no

sentido de possibilidade de blogueio de procedimentos langados em duplicidade,
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possibilidade de edigbes de erros apés a abertura de agenda,

possibilidade de edigdes retroativas, editar protocolo de exames
de urgéncia, gerar alerta de pacientes em retorno e cadastro unificado de
pacientes. A Secretaria Executiva do CISNAP enfatizou que um novo treinamento
sera realizado, de modo a otimizar a utilizagdo do servigo, posto que a maioria
dos chamados atuais junto ao suporte sdo de inconsisténcia no modo de
utilizagdo da Plataforma, e néo problemas na Plataforma em si. Porém que todo
o problema diretamente relacionado ao sistema sera levado a empresa contratada
para melhorias imediatamente, bem como que cobrara uma melhoria imediata nas
respostas da equipe de Suporte. Nada mais a deliberar firmam a presente ata
Fxecutiva~do CISNAP, que possui fé publica
ermos do Contrato de Consércio Publico.

que vai assinada pela Secretaria

para ratificar os atos desta Ata, nos

g nzamc) Oliveira Ribeiro
Secretaria Executiva do CISNAP
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Li

ista de Presenca da Reuniio entre os Responsaveis pelo Agendamento/Faturamento

da Saude do dia 28 de Maio de 2024

b b NOME MUNICIPIO
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NOME MUNICIPIO

Por ser verdade, firmo o presente.

Dracena/SP, 28 de Maio de 2024.

*h{gg@s‘%m ;
Diretora Juridica do CISNAP
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